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Introduccion

* La Tecnologia Espejo (Mirroring) proporciona una solucién
de alta disponibilidad en las bases de datos, aumentando Ia
seguridad y la disponibilidad, mediante la duplicacion de la
base de datos. Microsoft SQL Server dispone de esta
herramienta a partir de su version 2005, surgiendo de la
evolucion del Log Shipping presente en versiones anteriores.
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Introduccion

e La hipotesis central de |a presente investigacion es:

* “la Tecnologia Espejo es una tecnologia viable para
aprovisionar alta disponibilidad utilizando el sistema gestor
de base de datos Microsoft SQL Server 2016”.
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e Antecedentes

* La Disponibilidad es una propiedad que se refiere a la
capacidad que los usuarios tienen para acceder a un
sistema, si un usuario no puede acceder a un sistema, se
dice que no esta disponible.

* Un sistema en productivo invariablemente tiene el riesgo de
una falla. A partir de ella, se considera el tiempo de
inactividad (downtime -offline-) como pérdida del servicio, y
el impacto para los usuarios podra ser bajo, medio o alto.
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e Antecedentes

 La Tecnologia Espejeo o Espejo, mejor conocida como
Mirroring, busca que, cuando un servidor en productivo
falle, algun otro servidor, sea capaz de tomar la carga de
operatividad que estan generando los consumidores de |a
base de datos sin pérdidas ni de datos, ni de tiempo,
manteniendo la consistencia y la disponibilidad de datos en
todo momento.
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Desarrollo

e Atendiendo a la aplicacion web BITA como un proveedor de
servicio, se debe determinar un el nivel de servicio
requerido, para conocer si se requiere o no de una
estrategia de alta disponibilidad.

 El Acuerdo de Nivel de Servicio (SLA)/ Service Level
Agreement es el contrato entre un proveedor de servicios
(ya sea interno o externo) y el usuario final que define el
nivel de servicio esperando de parte del proveedor de
servicios. (Guide PMBOK v6.0, 2017)
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Desarrollo

* Microsoft SQL Server ofrece entre sus diferentes estrategias
de disponibilidad: Replication, Database Mirroring (Espejeo)
y Failover Clustering.

e Para el analisis y evaluacion de las estrategias mencionadas
se atienden cuatro factores criticos principales:

A. Recurso humano especialista
B. Recuperacion automatica
C. Posible pérdida de datos

D. Costo
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van Desarrollo

A/ 8B C_ | D

Replication No se No dispone  Con posible  Su costo es
requiere RH de Failover pérdida de bajo
especialista automatico datos

Database No se Puede Sin posible  Su costo es

Mirroring requiere RH disponer de pérdida de accesible
especialista Failover datos

automatico

Failover Serequiere  Dispone de  Sin posible Es muy caro

Clustering RH Failover pérdida de
especialista automatico datos
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Desarrollo

. Fator ____________|Prioridad_

“ Recurso humano especialista

E Recuperacion automatica
Posible pérdida de datos

1
2
4
3
__Impacto

Sin Recurso humano especialista Bajo (1)

Sin Recuperacion automatica Alto (3)

Con Posible pérdida de datos Alto (3)
Costo elevado Medio (3)

Costo
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Desarrollo

m

Sin Recurso humano Bajo (1)
especialista
Sin Recuperacion 2 Alto (3) 6
automatica

& Con Posible pérdida de 4 Alto (3) 12
datos

n Costo elevado 3 Medio (2) 6
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avallza.

Validacion

Configuracion

Configuracion del
Servidor Espejo

Analisis de
Prerrequisitos

Propuesta

Configuracion del
Servidor Testigo
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e Resultados

Resultado del Analisis
Prioridad/Impacto

20
15
10
2 -
A B C D

—Prioridad —Impacto —Ponderacion

Intendisciplinanio Renovables,
Mantenimientollnduistiial elinformatica



uac
Resultados
Resultados de la Evaluaciéon
Failover
Clustering o
31%
_//-
Dgtaba_lse \ Replication
Mirroring 66%

3%
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e Resultados

* La implementacion de la tecnologia espejo en el caso de
estudio de la aplicacion web BITA ofrece los beneficios
siguientes:

v' Aumenta la disponibilidad de la Base de datos.

v’ Protege los datos, ya que existe una réplica idéntica de la base de
datos.

v'La configuraciéon de la Tecnologia se realiza dentro del propio
sistema gestor de base de datos, sin necesidad de un pago adicional
u otra herramienta.

v No existe un costo adicional por el uso de la Tecnologia Espejo.
v"No se requiere de un personal especializado.
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Conclusiones

* A pesar de que la tecnologia espejo es una solucion de alta
disponibilidad viable y puede usarse en ambientes
productivos, existen numerosas alternativas a considerar y
evaluar antes de elegir una estrategia tecnoldgica a
implementar dependiendo de los requerimientos propios de
cada caso.

* La Tecnologia de Espejo no es propia de Microsoft SQL
Server, en el presente estudio se emplea dicho sistema
gestor por ser el recurso disponible con el que cuenta la
Institucion para el caso de estudio en particular.
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